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Akademische Arbeit aus dem Jahr 2011 im Fachbereich BWL - Controlling, Note: sehr gut,
Betriebswirtschaftliches Institut und Seminar Basel AG, Sprache: Deutsch, Abstract: Gastronomie ist eine
Kunst, die sich mit Essen und Trinken befasst. Dabei geht es allein um die Zubereitung der Speisen und
Getränke, den Geschmack und die Bekömmlichkeit, sowie um die Bedienung und alles, was noch mit Essen
und Trinken zu tun hat.
Professionelles F&B-Management ist heutzutage ein Muss, um am Markt überleben zu können. Einfach „gut
kochen“ reicht alleine nicht mehr aus. Steigende Kosten, stets wachsende Konkurrenz und rückläufige
Umsatzzahlen zwingen die Unternehmer zu einem fehlerlosen Handeln. Das Ziel im F&B Management ist
es, einen hohen Umsatz bei einer bestmöglichen Kostenstruktur zu erreichen. Urs Schaffer hat das F&B-
Management in folgende sechs Bereiche eingeteilt:

Angebotsentwicklung und -planung
Foodmarketing und Kartengestaltung
Produktionsplanung, Kochtechniken und Küchenorganisation
Einkauf, Warenbewirtschaftung und Lagerhaltung
Kalkulation und Preisgestaltung
F&B-Controlling

Das F&B-Management sorgt dafür, dass Getränke und Speisen durch eine gleichbleibende Qualität, durch
ein optimales Preis-Leistungsverhältnis sowie durch eine professionelle und sympathische Präsentation einen
breiten Gästekreis ansprechen. Zudem sollte durch gezieltes Werben mindestens der budgetierte Umsatz
erzielt werden.

Die Aufgaben des F&B-Managements sind unter anderem: das Festlegen von Menge, Gewicht, Rezeptur,
Aussehen und Qualität von Speisen und Getränken; das Erstellen von Budgets und die Kontrolle der Kosten
im F&B-Bereich; das Festlegen der Kalkulationswerte und der Warenbestände in den F&B-Lagern; das
Entwickeln neuer Angebotskarten inklusive das Bestimmen der Präsentationsformen wie Menükarten,
Anrichteweise und Dekoration sowie das Auswerten von Umsatz-berichten und Verkaufsstatistiken und
deren Analyse.
In grösseren Betrieben, vor allem in Hotels, wird das F&B-Management grundsätzlich als einzelne Abteilung
unter der Leitung eines F&B-Managers geführt. Als Unterstützung wird zudem eine F&B-Controlling-
Abteilung geschaffen. Dabei sind eine gute Zusammenarbeit und das gegenseitige Verständnis für die
Tätigkeiten anderer Abteilungen zwingend.
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From reader reviews:

Horace Godbolt:

Nowadays reading books become more and more than want or need but also turn into a life style. This
reading behavior give you lot of advantages. The huge benefits you got of course the knowledge the actual
information inside the book in which improve your knowledge and information. The data you get based on
what kind of reserve you read, if you want attract knowledge just go with schooling books but if you want
truly feel happy read one using theme for entertaining like comic or novel. Often the Aufgaben und
Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition) is kind of guide which is giving
the reader unstable experience.

Samuel Tapp:

This book untitled Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition)
to be one of several books that will best seller in this year, that's because when you read this publication you
can get a lot of benefit in it. You will easily to buy this specific book in the book shop or you can order it
through online. The publisher with this book sells the e-book too. It makes you quickly to read this book,
because you can read this book in your Smartphone. So there is no reason to you to past this e-book from
your list.

Marianne Haglund:

This Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition) is great guide
for you because the content which is full of information for you who always deal with world and also have to
make decision every minute. This book reveal it info accurately using great coordinate word or we can say
no rambling sentences included. So if you are read this hurriedly you can have whole details in it. Doesn't
mean it only offers you straight forward sentences but hard core information with wonderful delivering
sentences. Having Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition)
in your hand like obtaining the world in your arm, info in it is not ridiculous one particular. We can say that
no guide that offer you world inside ten or fifteen second right but this reserve already do that. So , this is
certainly good reading book. Heya Mr. and Mrs. occupied do you still doubt this?

Gwen Dawes:

What is your hobby? Have you heard that question when you got pupils? We believe that that problem was
given by teacher to the students. Many kinds of hobby, All people has different hobby. So you know that
little person similar to reading or as studying become their hobby. You must know that reading is very
important and also book as to be the thing. Book is important thing to increase you knowledge, except your
teacher or lecturer. You see good news or update regarding something by book. A substantial number of
sorts of books that can you go onto be your object. One of them is niagra Aufgaben und
Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition).
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